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Wieso Glandon jetzt auf Hotel setzt

Die Glandon Apartments AG aus Meggen hat an der Haldenstrasse ein Self-Check-in-Hotel eroffnet.
CEO Severin Glanzmann iiber Erwartungen der Gaste und die Airbnb-Initiative der Stadt Luzern.

Interview: Sandra Peter

Die Glandon Apartments AG
mit Sitz in Meggen vermietet
schweizweit 650 moblierte
Apartments inklusive Woh-
nungsreinigung. In Luzern gab
es bisher Angebote an der Her-
tensteinstrasse, Hofstrasse und
im Felsental. Nun ist ein weite-
rer Standort an der Haldenstras-
se 21 hinzu gekommen. Dort hat
Glandon kiirzlich das Self-
Check-in-Hotel Haldenhof er-
oOffnet. Die 20 moblierten Apart-
ments konnen ab 130 Franken
pro Nacht gebucht werden. Zwei
der Apartments werden auch
auf Airbnb ausgeschrieben.
CEO Severin Glanzmann er-
klart, wie es zum Hotelkonzept
kam und welche weiteren Pro-
jekte das Unternehmen plant.

Bisher lag der Fokus von
Glandon auf der Vermietung
von moblierten Wohnungen
ab einem Monat. Wieso setzt
man an der Haldenstrasse
nun auf Hotelbetrieb?

Severin Glanzmann: Wir wollten
urspriinglich keinen Hotelbe-
trieb anbieten, sondern auch
diese Apartments monatsweise
vermieten. Doch die Vorschrif-
ten der Stadt hinsichtlich Beson-
nung und Lirm konnten nicht
eingehalten werden. Ein Hotel-
betrieb ist aber moglich. Wir
haderten erst ein wenig damit,
denn wir sehen uns als Immobi-
liendienstleister und nicht als
Hotelunternehmen.

Welche ersten Erkenntnisse
ziehen Sie aus dem neuen
Konzept?

Wie sich herausgestellt hat, ver-
zichten die Kurzzeit-Gaste lie-
ber auf die Nutzung der Kiiche
und bezahlen dafiir weniger.
Deswegen haben wir in man-
chen Apartments die Kochplat-
ten abgedeckt, im Gegenzug
sinkt unser Aufwand fiir die Rei-
nigung. Erweitert haben wir hin-
gegen das Angebot um einen
Waschraum mit zwei Tumblern
und zwei Waschmaschinen.
Denn auch bei kurzen Aufent-
halten wollen die Giste ihre
Kleidung waschen. Und buch-
bar sind die Apartments neu bis
spatestens 21 Uhr. Denn bei
kurzfristigen, spateren Buchun-
gen haben wir ungewollt Party-

volk angezogen - oder jene, die
sich ausschliesslich zum Sex ver-
abredeten.

Seit Anfang Jahr gelten in der
Stadt Luzern strenge Regeln
fiir die Kurzzeitvermietung
(Airbnb-Reglement). Was
bedeutet dies fiir Glandon?
Grundsatzlich konnen wir sa-
gen: Wir haben keine Mehrfa-
milienhduser gekauft, umge-
baut und mit mdblierten Woh-
nungen ausgestattet. Sondern
es waren hauptsichlich Hotel-
und Personalwohnungen, die
wir weiter fiir diesen Zweck
nutzen und vermieten. Fiir den
téglichen Betrieb gibt es aller-
dings noch Fragezeichen. Nor-
malerweise melden sich die
Mieterinnen und Mieter unserer
Apartments bei der Stadt an.
Denn sie kommen, um hier zu
leben und hier zu arbeiten.
Wenn sie angemeldet sind, ist
das keine Kurzzeitvermietung.
Was passiert aber, wenn sich
jemand doch nicht anmeldet?
Muss ich ihm dann kiindigen

Severin Glanzmann, CEO der Glandon AG, in einem Apartment im neuen «Haldenhof».

und ihn aus der Wohnung wer-
fen? Solche Fragen sind noch
nicht abschliessend geklart.

Die Glandon Apartments AG
wurde 2006 gegriindet.
Haben sich die Kundenbe-
diirfnisse und das Wohnen
seither veriandert?

Die Bediirfnisse an sich nicht,
aber das Verhalten. Die Inter-
netverbindung war immer
schon ein Heiligtum. Nachbarn,
Larm, Lage - dasist alles sekun-
dir, wenn das WLAN nicht
funktioniert. Auch die Woh-
nungsreinigung war von Anfang
an wichtig. Was sich spiirbar ver-
andert, ist die Mietdauer. Wer zu
uns kommt, hat einen Job, ein
Einkommen und meist die Ab-
sicht, in der Region zu bleiben.
Je schwieriger die Wohnungs-
suche ist, desto linger bleiben
Giiste bei uns. Diese Zeit fallt
heute mit durchschnittlich drei
bis sechs Monaten kiirzer aus als
frither. Das mag auch damit zu
tun haben, dassin der Agglome-
ration rege gebaut wurde.

«Wir haderten

erst ein wenig damit,
denn wir sehen

uns als Immobilien-
dienstleister und
nicht als Hotel-
unternehmen.»

Severin Glanzmann
CEO Glandon Apartments AG

Welche Trends beobachten
Sie im Hinblick auf die Zu-
kunft?

Firmenkunden wollen superfle-
xibel sein. Am liebsten hitten
sie ein Hotelkonzept, bei dem
sie einzelne Nichte in einem
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Apartment fiir ihre Mitarbeiten-
den buchen konnen, wann im-
mer sie wollen - so wie es jetzt
im Haldenhof der Fall ist. Be-
zahlen wollen sie aber einen
tieferen Preis, so wie er bei der
Monatsmiete gilt. Das erzeugt
einen gewissen Druck. Bei der
Monatsmiete startet beiuns der
Vertrag Anfang Monat und ist
kiindbar jeweils auf Ende eines
Monats. An diesem Konzept hal-
ten wir auch fest und zielen auf
eine liickenlose Auslastung. Wir
wollen den Hotel- und Monats-
betrieb nicht mischen, auch
wenn das andere Anbieter tun.

Und was bedeuten die zu-
nehmenden Regulierungen
von Kurzzeitvermietungen
in anderen Schweizer Stad-
ten fiir Glandon?

In Basel hitten wir unser Kon-
zept zunéchst nur etagenweise
umsetzen konnen. Dies macht
aus unserer Sicht keinen Sinn.
Viele Mieter buchen unbeftistet,
bleiben dann aber nur zwei Mo-
nate -oder deutlich linger. Die-

se Flexibilitit ist entscheidend,
gerade fiir Menschen in Uber-
gangssituationen. Eine starre
Trennung nach Etagen wiirde
sie benachteiligen. Da viele Mie-
ter in Basel ohnehin tiber ein
Jahr bleiben, wurde unser Mo-
dell letztlich akzeptiert - weil es
im Gesamtbild dem wohnpoliti-
schen Ziel entspricht.

Welche konkreten Projekte
stehen in naher Zukunft an?
Aktuell stellen wir unser Busi-
ness Hotel in Biel zu einem Self-
Check-in-Hotel um. In Baden
entwickeln wir ein grdsseres
Projekt mitten in der Stadt. In
Ziirich starten wir im Friihling
2026 ein Projektim Apartment-
Segment ab einem Monat auf-
wirts. In Luzern wird gerade das
Gebdude am Léwengraben um-
gebaut. Esentstehen in den obe-
ren Stockwerken 16 Wohnun-
gen, die wir konventionell und
unmobliert vermieten werden.
In den unteren Stockwerken
entstehen 12 moblierte Apart-
ments, buchbar ab einem Mo-
nat. Die Eroffhung ist auf Ende
2025 geplant.

Das Thema Wohnen be-
schiftigt die Menschen;
Mangel, Preise, Gentrifizie-
rung und Verdringung
sorgen fiir Diskussionen. In
der Kritik stehen auch Unter-
nehmen wie Glandon. Wel-
che Rolle und Verantwor-
tung hat Glandon innerhalb
des Wohnungsmarktes?

Wir erfiillen ein Bediirfnis, das
nicht zur Verschirfung der Pro-
bleme beitragt. Die Argumenta-
tion, wir wiirden die Preise
hochtreiben oder den Woh-
nungsmarkt zerstoren, kann ich
nicht nachvollziehen. Im Gegen-
teil: Wir entlasten den Woh-
nungsmarkt. Wir schaffen klei-
ne Einheiten, die nicht nur ver-
mietet, sondern auch tatsichlich
genutzt werden. Es gibt bei-
spielsweise kaum kalte Betten
dank der kurzen Kiindigungs-
frist. Wer zu uns kommt, hétte
finanziell keine Schwierigkei-
ten, auf dem konventionellen
Wohnungsmarkt etwas zu fin-
den. Sie schitzen aber den Ser-
vice, die Flexibilitat und das
Wohnen an zentraler Lage. Da-
fiir verzichten sie beispielsweise
aufeine grossere Fliche.

Portemonnaie-Fund endet vor Gericht

Eine Frau findet in der Otto’s Filiale in Littau ein angeblich besitzerloses Portemonnaie. Sie behélt es - doch dann hat sie ein schlechtes Gewissen.

Jan Fischer

Es war ein kurioser Fall, der am
Freitagmorgen vor dem Bezirks-
gericht in Luzern behandelt wur-
de. Laut Staatsanwaltschaft soll
eine 41-jahrige Frauin der Otto’s-
Filiale in Littau einer anderen
Kundin ihr Portemonnaie mit
mehreren hundert Franken Bar-
geld, Kreditkarten und Schmuck
gestohlen haben. Gleichentags
meldete sich die Beschuldigte bei
der Bestohlenen und gab ihr,
unter dem Vorwand, es gefunden

zuhaben, das Portemonnaie mit
den Kreditkarten zuriick. Den
Schmuck und das Bargeld behielt
sie aber zunéchst bei sich.

Von schlechtem Gewissen
geplagt, meldete sich die Frau
knapp eine Woche spater er-
neut. Sie wolle auch das restli-
che Diebesgut zuriickgeben, je-
doch nur unter der Bedingung,
dass die Geschédigte eine Besté-
tigung unterzeichnet. Diese wei-
gerte sich, woraufhin der Part-
ner der Beschuldigten den
Schmuck und ein Teil des Bar-

gelds beim Fundbiiro in Luzern
abgab. Die Staatsanwaltschaft
beschuldigt die 41-jahrige Lu-
zernerin nun des Diebstahls und
der versuchten Notigung und
fordert eine Geldstrafe.

Das zeigt die
Uberwachungskamera

Wihrend sich die Angeklagte
nicht dusserte, widerspricht ihr
Anwalt beiden Anklagepunkten.
Zum einen sei das Portemon-
naie nicht durch Diebstahl in
ihren Besitz gekommen. Die

Uberwachungskameras zeigen,
wie die Besitzerin ihr Portemon-
naie auf einer Warenauslage
deponierte, es dort liegen liess
und sich dann entfernte. Weni-
ge Minuten spiter fand es die
Angeklagte - und da sie angeb-
lich niemanden sehen konnte,
der etwas suchen wiirde, nahm
sie es mit. Auch bei der angeb-
lichen Notigung - dabei ging
es um die Aufforderung, eine
Bestitigung zu unterzeichnen -
teilt der Verteidiger die Meinung
der Staatsanwaltschaft nicht.

Eine Bestitigung einzufordern,
sei der rechtlich richtige Schritt
gewesen.

Der Anwalt fordert
einen Freispruch

Dass bei der Riickgabe im Fund-
biiro angeblich ein Teil des Bar-
geldes fehlte, liesse nicht darauf
schliessen, dass seine Mandantin
es behalten habe. Es sei auch
moglich, dass sich die Geschi-
digte verschatzte, wie viel Bar-
geld sich noch in ihrem Porte-
monnaie befunden habe.

Die Beschuldigte dusserte sich
kurz zum Ende des Prozesses
noch einmal und betonte, dass
ihr die ganze Sache leidtue.
Laut ihrem Anwalt hat sie
schon kurz nach dem Fund Kon-
takt mit der Rechtsberatung auf-
genommen, was zu ihren Guns-
ten sprechen wiirde. Wahrend
die Staatsanwaltschaft von
Diebstahl und versuchter N6ti-
gung spricht, fordert der Vertei-
diger einen Freispruch in beiden
Anklagepunkten. Das Urteil des
Bezirksgerichts steht noch aus.



